
Or.rer rro rocyAapcrBeHHbrM ycJryraM 3a 2021roa,

1. O6une rroJro)KeHrrfl

I)Ceedeuun o6 ycnyzodamenflx: Kfy <OcHoeHa-f, cpeAHrtr rrrKoJra ceJra
Baparnafi orAena o6pasonaHzr rro CaHArrrraycKoMy paffoHy yrrpaBneHlrt
o6pa:onaHu.s AxuorIaHcrofi o6racru>>. IOpH4Hvecrufi aApec ceJro Eaparuafi, yrrnr\a
bI6par. Amrrncap uua, 3 | .

2) IrluQopaaqun o zocydapcmneHHbtx ycnyzax:
B Kfy <<OcHonHat cpeAHrlf, IrrKoJra cera Eaparcnafi>> e csepe o6pasoeanur

oKa3brBaercs 5 rocyAapcrBeHHbrx ycJryr.
3a2021 roA opraHr{3a\uefr o6pasoeaHrlu oKa3ano 10 ycJryr;
oKEBaHHbTX rrepe3 focxopnopaukrro <flpaezreJrbcrBo rnfl fpaxAaH)

2 ycnyru;
oKa3aHHbIX rocyAapcrBeHHbrx ycJryr B gneKTpoHHoM BapnaHTe 6 ycnyr;
oKa3aHHbIX rocyAapcrBeHHblx ycnyr oKa3aHHbrx B 6yrr,raxnoM BapuaHTe 2

ycnyfr{.
Bce rocyAapcrBeHHble ycnyrr{ B oKa3brBarorcr na 6ecnlarsofi ocHoBe.

B 2020 roAy orAenoM o6pasoaaHkrfl. kr noABeAoMcrBeHHbrMr{ opraHn3ar\vrnwvr
o6pasonaHr4r oKa3aHo 5 ycnyr;

oKa3aHHbrx qepe3 focropuoparluro <llpanureJrbcrBo Anr rpDKAaH>
0 ycnyr;

oKa3aHHbIX rocyAapcrBenHbrx ycnyr B 3neKTpoHHoM BapkraHTe 5 ycnyr;
oKa3aHHbIX rocyAapcrBeHHblx ycnyr oK€BaHHbrx n 6yrr,rDKHoM eapHanre -0

ycnYf.
3) I'IuQopnaqun o uau6onee nocmpe1oeauuotx zocydapcmneHHbtx ycnyeax:

Hau6olee nocrpe6oBaHHble rocyAapcrBeHHbre ycnyrn n csepe o6pasonaHnx:
<Ifpuen dorcyueumoe dnn nepeeoda demeil uecrcdy opzaHu3aqufllvtu

HetlerbHoao, ocHoaHoao cpedueeo, o6u4ezo cpeduezo o6pasoeaHufl>;
<IfocmauoqKa ua ouepedu demeil dou,monauo?o 6o3pacma (do 6 nem) dna

HanpazreHufl 6 d ou,trconuuue opeoHt B aquu )),'

<Ilpueu dorcya'teumor u 3auucneHue s opeaHu3at4uu o6pasoeaHufl. Heselttctul,ro
om eedoucmeeuuoil noduuueuHocmu dnn o6yueuua no o6u4eo6paso6ameJtbHbuvt
npozpoJt4JvlaJL HaqarbHozo, ocHoqHoeo cpeduezo, o6u4ezo cpeduezo o1pasoeaHuflD.

2. P a6ora c ycJryrorroJryrrareJrsMrr :

I) Ceedeuun o6 ucmoqHuKax u rwecmax docmyna K uubopuaryuu o nopndrce
o Ka3 aHufl z o cy d ap c m 6 e HHbtx y cJty z.

Bcs neo6xo4uuax un$opuaqnx AJur ycnyrorroryvarerefi pa3MerrleHHa Ha
o$nqzansnou rrHrepHer pecypce trttp://sc0002.sandyktau.aqmoedu.kzl rrrKoJrbr B

pa3Aene <focyAapcrBeHHble ycnyru) p€BMerrleHbr craHAaprbr r4 npaBr{Jra oKa3aHu-s
rocyAapcrBeHHblx ycnyf. Tarcxe Ha nn$opuarl?roHHoM creH,{e pa3MeuleHbr
craHAaprbl u rlpaBl{na rocyAapcrBeHHbrx ycnyr. (DynrquoHrapyer yronoK
cauoo6cnyx<uBaHlrfl.



2) LluQopuat4un o

HoplilamugHbtx npq6o6btx onpedenanu4ux

e o cy d ap cm B eHHbtx Y cJtY z.

B Hacrorulee BpeMf, ny6nu.rnoe o6cyx.4enue npoeKToB [oA3aKoHHoro vr

lpaBoBbrx aKToB OCyqecTBJHerCs Ha ?IHTepHer rlopraJle orKpbITbIX HOpMaTLIBHO-

rrpaBoBbrx aKToB. llkonofi HopMarr4BHo- npaBoBbre aKTbI ne pa:pa6arblBaJll4cb.

3) Meponpunmun Honpa7reHHbte ua o6ecneqeHue npBpaqHocmu npoqecca

oKQ3QHufl ZOCydApCmseHHbtxycnyz (pastncuumerbHbte pa6oma4 ceMuHapw' 6cmpequ'

uHmepgbto u uuoe).
3a 202t roA B CMI4 14 corlr{aJrbHbrx certx 6rno ouy6nnxoBaHa 1 crarrs s

pafionuofi ra3ere <CanArrrraycrnfi rpafi>>, npoBeAeH 1 np'arvrofi g0l4p' Ha

exeuecsqnofi ocHoBe rrpoBoAlrrc.rr pa6ora ro rEH$opvrrapoBaHl,lro HaceJIeHI4{ o

nopf,AKe ilpeAocTaBJIeH?I.u rocyAapcTBeHHbIX ycnyr rocpeAcTsoNl CMI4' uHTepHeT -
pecypcoB ycnyroAarelefr .

3. XeqreJII>HocTb rro coBepueHcrBoBaHlrlo flpoqeccoB oKa3aHlrs

rocyAapcrBeHHbrx ycJryr.
1) Pesynamamu onmuJvt?t3aquu u a6mOl4AmU3AqUU npoqeccog oKa3AHUfl

zo cy d ap c mG eHH btx y cnY e.

B rleJrflx cHEXeHr4e Koppy[quoHHblx pI4CKOB VI UOBbIIIIeHUf, KarIecTBa

oKa3aHr{{ rocyAapcrBeHHbrx ycJryr Kfy <ocnoeHafl. cpellnflLr IuKoJIa cena EapaKraft>

pa6oraer s eAuHofi uHsopvraquonHofi cncreMe Akmola.kz. B cucreMe pe€uv3ylorct

4 asroNrarll3l4poBaHHble ro cyAapcrBeHHble ycnyrl4.

Tar xe c 2020 ro4a SynKrlr4oHr.rpyer cucreMa MznracrepcrBa o6pasonauvrfl- H

HayKLI Pecuy6nraxu KagaxcraH APM fy MOH PK, B roropoft AocryIIHbI 20

fo cyAapcrBeHHbIX ycnyn

2) Meponpuflmufl HanpalneHHbte Ha nolbtuteHue rceanuQurcaquu compyduuxoe

e cQepe oKasaHun zocydapcmaeHHbtx ycnyz'

B rxKoJre rocy.uapcrBeHHbre ycJryrn orasHearor 2 corpyAHl4Ka, Koropble

o 6ecne.{eHrr Heo 6xoAllruofi KoMrrbroTepHofi rexnrarcoft .

4. KonrpoJlb 3a KatIecTBoM oKa3aHI'Iq rocyAapcTBeHHblx ycJlyr'

1) Irlufuopuaqun o crcano6ax ycnyzonoryuameneil no 1onpoccuvt oKq3aHu'fl

z o cy d ap c mB eH H btx y cJxY e.

3a2021roA x€rro6 o npe4ocraBJreHrar4 rocyAapcrBeHHblx ycnyr He rlocrynaJlo.

2)Pesynamambt nHympeHHezo KoHmponfl 3a Kquecmoorw oKasaHufl

e o cy d ap c mG eH H btx Y cJtY z.

Hapyureuufi cpoxoB oKa3aHrrr rocyAapcrBeHHblx ycnyr u neo6ocHoBaHHbrx

orKa3oB He ycraHoBJIeHO.

3) Pesynamamut o6oqecmeeHHoeo MoHumopLtHzQ Kaqecmga oKa3QHun

eocyd apcmaeHHbtx ycnYz.

CornacHo pe3ynbrarau o6nlecrBeHHoro MoHI4TopI{Hta,3a KalIecrBoM oK€BaHI{r{

rocyAapcrBeHHbrxycnyr s202I roAy HapyrreHufi cpoxoB oKa3aHut rocyAapcrseHHofi

ycnyrr{ .He BbI.aBJIeHo. llpuHuMalorcf Mepbl rlo HeAorryqeHl{ro napyurenufi

focyAapcrBeHHblx ycnyf .

ny6nuuuutx
QKmo6,

oocyucoeHuflx npoeKmoo nodsarcouuam

nopndorc oKa3aHun



5. [epcuerrllBbl Aa.nrnefiuefi eQQeKTnBIIOCTII *r noBbIIIIeHI{fl

yAoBJreTBOpeHrrocTII ycJlylo[Onyuare'nefi KaTIecTBOM oKa3aIII{f

rocyAapcrBelrHblx ycJryr'

B qensx [oBbrIUeHLIt yAoBJIeTBOpeHHOCTLI ycJlyloloJDrtlaTeneft u nosbIIIIeHLIt

KarrecrBa oK€Ba'lrfl rocyAacprBeHHbrx ycJlyr Ha 2022 roA yrBepxAeH ruIar{

KoHTp o JrbHbrx Mep o upu,",uiarlo Borlpo 
"y "t 

O nio Ae'vrs' 3 aKoHoAarenrmsa PK'

B 2022 foAy 6y4et ,rpo4on*ena pa6ora IIo o6ecneqennto susilqecKl4x u

Iopl4ArqecKl/txJIIIIIAocTyIIHbIM}II4KaaIecTBeHHbIMI{rocyAapcTBeHHbIMLIycnyraM}I.

A.IIIy.uenona
Pvrcoeo


